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RESUMEN 

El presente artículo propone trabajo mejorar el trabajo preventivo del profesor guía de secundaria 

básica a través de la mediación de herramientas TiC’s. La intensión que se persigue es perfeccionar 

y fortalecer al profesor guía hacia la solución de los problemas que se presentan en la esfera del 

trabajo preventivo en las Secundaria Básica del municipio Niceto Pérez García, con énfasis a la 

atención de los adolescentes. Se obtiene como principal resultado la Multimedia (Asegurando Futuro) 

para la superación del profesor guía en el trabajo preventivo con el educando de la ESBEC: “Víctor 

Ivanovich Patzaiev”, con la cual se logra integralidad, en aseguramiento de una educación inclusiva, 

equitativa y de calidad que contribuye de forma segura a la relación: escuela, familia, comunidad y la 

formación integral del educando. 
 

Palabras clave: trabajo preventivo, labor preventiva, multimedia 

 

Abstract  

This article proposes to improve the preventive work of the secondary school teacher through the 

mediation of TIC’s tools. The intention is to improve and strengthen the teacher in solving the 

problems that arise in the sphere of preventive work in the Secondary School of the Niceto Pérez 

García municipality, with emphasis on the care of adolescents. The main result is Multimedia 

(Ensuring the Future) for the improvement of the teacher in the preventive work with the student of the 

ESBEC: "Víctor Ivanovich Patzaiev", with which comprehensiveness is achieved, ensuring an 

inclusive, equitable and quality education that contributes safely to the relationship: school, family, 

community and the comprehensive training of the student. 
 

Keywords: preventive work, preventive labor, multimedia 

 

INTRODUCCIÓN 

Los mapas conceptuales constituyen un instrumento a través del cual diferentes conceptos y 

sus relaciones pueden ser fácilmente representados. En ellos, los conceptos guardan entre sí un 

orden jerárquico y están unidos por líneas identificadas por palabras que establecen la relación que 
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existe entre ellos. Son, además, una herramienta útil en el ámbito de las ciencias y ayudan a 

establecer conexiones entre materias, ofrecen además un método visual para ayudar a los 

estudiantes a organizar su propio pensamiento. 

Los mapas conceptuales tienen características y condiciones propias de su construcción que 

los convierten en un procedimiento útil para favorecer el aprendizaje significativo: significación no 

arbitraria, sustantiva y no literal de nuevos conocimientos en la estructura cognitiva; esfuerzo 

intencionado para relacionar nuevos conocimientos con conceptos de mayor orden, más inclusivos en 

la estructura cognitiva; aprendizaje relacionado con experiencias, hechos u objetos; compromiso 

afectivo para relacionar los nuevos conocimientos con lo aprendido anteriormente. 

La generalización, integración y la aplicación de fundamentos, conceptos y leyes de la Química 

Orgánica constituye, en general, una problemática para los estudiantes que reciben esta materia. La 

disciplina Química Orgánica que se imparte el duodécimo grado del preuniversitario, se ha 

caracterizado por desarrollar un trabajo metodológico encaminado a un constante perfeccionamiento 

en base a su contribución a la educación integral de los educandos, según e su diseño curricular, a la 

dinámica del proceso de enseñanza aprendizaje y a las dificultades detectadas en los estudiantes 

respecto a la adquisición de conocimientos y su aplicación. 

Los estudios realizados demuestran que los resultados alcanzados por los estudiantes son 

insuficientes en la integración y generalización de los contenidos teóricos y prácticos de la Química 

Orgánica. Lo anterior está referido a la adquisición y aplicación de los conceptos más importantes de 

esta disciplina, en el desarrollo de la misma y en su vínculo con otras asignaturas, así como el 

insuficiente desarrollo de métodos que estimulen la actividad cognitiva y desarrollen el pensamiento 

lógico. 

Al tener en cuenta la necesidad de desarrollar un aprendizaje efectico que permita la 

generalización y aplicación de los conceptos fundamentales en el estudio de las sustancias y su 

relación estructura-propiedad-aplicación se plantea el siguiente problema científico: ¿Cómo contribuir 

a un aprendizaje significativo en la Química Orgánica a través de la confección de mapas 

conceptuales en el IPVCE José Maceo Grajales? 

De esta manera el objeto de estudio le constituyó el proceso de enseñanza- aprendizaje de la 

Química Orgánica. El campo de acción es el aprendizaje de la Química Orgánica en el IPVCE José 

Maceo Grajales. Por lo que, en el presente trabajo el objetivo es: Diseñar actividades extra clases que 

estimulen la realización de mapas conceptuales por parte de los estudiantes con el fin de favorecer el 

aprendizaje significativo. 

Referentes teóricos  

El origen de los mapas conceptuales se encuentra en los trabajos que Novak, (1984); que 

realizó a partir de la Teoría del Aprendizaje Significativo de Ausubel y otros. A partir del modelo de 

Ausubel, (1978); Novack creó la técnica de los mapas conceptuales y lo presentó como una 

estrategia, método y recurso esquemático sencillo pero poderoso para ayudar a los estudiantes a 

organizar los materiales de aprendizaje. 

Por su utilidad y versatilidad, los mapas conceptuales han tenido un uso extendido en la 

enseñanza de la Química. En uno de ellos, Chamizo, (1995); consideró los mapas conceptuales, en la 
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enseñanza y la evaluación de la Química, instrumentos de aprendizaje para el alumno e instrumentos 

de evaluación para el profesor en tres categorías: para completarlos, para evidenciar el grado de 

avance a lo largo del tiempo, al repetir la construcción del mapa conceptual tiempo después y para 

identificar el tipo de relaciones que los alumnos establecen los conceptos.  

Luego, concluyó que cualquiera de estas formas permite, en el momento de la evaluación, que 

el alumno integre sus conocimientos haciendo de la evaluación también un acto de aprendizaje. En 

otro trabajo, Parolo y otros, (2004); afirmaron que los mapas conceptuales son facilitadores del 

aprendizaje significativo, se basan en las relaciones entre ideas y permiten usar lo que ya se conoce 

mientras se aprende una idea nueva. 

Ellos aplicaron mapas conceptuales con el objetivo de mejorar la calidad de la enseñanza 

universitaria, en la Universidad Nacional del Comahue, con los alumnos del primer año de la carrera 

de licenciatura en Saneamiento y Protección Ambiental que cursaban la unidad “Soluciones” de la 

asignatura Química I. Al término de su investigación, observaron que en los mapas conceptuales 

realizados antes del tratamiento del tema en clase se evidenció falta de experiencia en el uso de esta 

herramienta.  

Por otra parte, Reyes (2005); destacaron la importancia de los mapas conceptuales y sugirieron 

que el uso de mapas conceptuales en química incrementa las conexiones entre los conceptos propios 

del área y mejora los enlaces con otras áreas. Ellos desarrollaron un material que aprovecha el uso 

de mapas conceptuales con los cuales el estudiante dirige su atención a un número de ideas en las 

que deben concentrarse.  

Mientras que Tovar Gálvez, (2009); presentó algunas de las aplicaciones que se dan a los 

mapas conceptuales, dirigidas a la autoevaluación de aspectos conceptuales de la Química. En su 

trabajo utilizó el mapa conceptual como un medio para evidenciar los esquemas iniciales y 

construcciones conceptuales de los estudiantes a través de un curso de química general.  

Jofré, (2014); implementó el uso de mapas conceptuales en diferentes modalidades en la 

asignatura Bioquímica para Bioingeniería, como experiencia piloto para uso en diferentes asignaturas 

del área de las ciencias biológicas. Luego concluyó que la mayoría de los estudiantes consideró 

positiva la experiencia, lo cual indica que los mapas conceptuales facilitan establecer relaciones entre 

conceptos, su memorización y aprendizaje, a la vez que sugieren una amplia y positiva potencialidad 

del recurso en el aula.  

En Cuba se reportan numerosas experiencias respecto al uso de mapas conceptuales 

vinculados con el proceso de enseñanza aprendizaje de la Química. Así, Bravo y Vidal mostró la 

utilización del mapa conceptual como estrategia didáctica en los distintos momentos del proceso de 

enseñanza-aprendizaje del tema de disoluciones en la asignatura de Química General. 

Por otro lado, González y Area, (2008); diagnosticaron la situación en relación con la 

preparación para enfrentar el estudio, en los estudiantes de nuevo ingreso a la carrera de química de 

la Universidad de La Habana a través de mapas conceptuales. Igualmente, Torres y Castro, (2009); 

propusieron alternativas que contribuyen a la evaluación educativa mediante el uso de mapas 

conceptuales en la evaluación final del laboratorio de Química General de la carrera de Radioquímica.  

Del mismo modo, Pérez y Torres, (2009); utilizaron mapas conceptuales como estrategia 
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didáctica para mejorar la comprensión del contenido de Química General en el alumnado de 

Tecnología de la Salud. Como resultado de su investigación observaron que el desarrollo de la 

asignatura mediante el uso de mapas conceptuales contribuyó a un mejor aprovechamiento de la 

misma por parte del alumnado. Posteriormente, Pérez describió similares resultados del mismo 

trabajo 

González Garcés, (2016); investigaron la implementación de mapas conceptuales en la 

Química Orgánica a través del seminario, obteniendo resultados satisfactorios y vinculando la 

disciplina Química Orgánica con la práctica profesional del Radioquímico. 

METODOLOGÍA 

Con el objetivo diagnosticar el estado del aprendizaje de la Química Orgánica, se seleccionó 

una muestra intencional conformada por 34 estudiantes que pertenecen al grupo 12mo 6. A los cuales 

se les aplicó una prueba pedagógica de diagnóstico a los estudiantes. Para determinar el estado 

actual del problema objeto de investigación se determinaron los siguientes indicadores: 

1. Dominio de habilidades y conocimientos que poseen los estudiantes. 

2. Significación del aprendizaje. 

3. Vivencial y experiencial. 

El resultado general de los instrumentos aplicados en el diagnóstico dejó evidencia de las 

siguientes dificultades: No se condiciona un pensamiento reflexivo y creativo que permita al educando 

llegar a la esencia de lo que estudia, mediante el establecimiento de relaciones y aplicaciones del 

contenido con la práctica de la vida diaria, de modo que dé soluciones a los problemas de ámbito 

escolar, familiar y comunitario, para que posteriormente puedan extenderlo a la sociedad en general. 

Para dar cumplimiento al objetivo de este trabajo, se planteó como estrategia didáctica diseñar 

una actividad extra clase con el objetivo de que los estudiantes pudieran identificar y relacionar los 

conocimientos de la asignatura. Debían, además, identificar los conceptos y categorías, y establecer 

las relaciones entre ellos. 

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Como los estudiantes del duodécimo grado del IPVCE José Maceo Grajales no habían recibido 

ninguna preparación sobre la construcción y utilización de los mapas conceptuales los estudiantes no 

tenían dominio de esta herramienta. De esta manera los estudiantes debían aprender por si solos a 

construir mapas conceptuales, así que se realizó en primer lugar una conferencia para dar a conocer 

a los mismos qué son los mapas mentales y cuáles son los pasos a tener en cuenta para su 

confección. 

¿Qué es un mapa conceptual? 

Los mapas conceptuales son esquemas, representaciones gráficas de varias ideas 

interconectadas, que se confeccionan utilizando dos elementos: conceptos (o frases breves, cortas) y 

uniones o enlaces. Los mapas conceptuales son herramientas muy útiles para cualquier persona que 

desee estudiar o realizar exposiciones. Su utilidad es indiscutida y son, junto a las reglas memo-
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técnicas, una de las formas más prácticas para interiorizar contenidos. 

El mapa conceptual es una técnica de síntesis temática o método de estudio, utilizado 

frecuentemente por estudiantes, y que consiste en la esquematización visual de los conceptos clave 

del tema que se busca aprender. Los conceptos se escriben de acuerdo a un orden jerárquico y se 

conectan entre sí mediante líneas y palabras de enlace, creando así un verdadero mapa de 

relaciones. 

Esta herramienta fue desarrollada en 1960, a raíz de las teorías en torno al aprendizaje y la 

adquisición de conocimiento de David Ausubel, y en 1970 fue implementado exitosamente por Joseph 

Novak, (1984); según quien todo mapa conceptual comprende los siguientes elementos: 

 Conceptos. Los conceptos son imágenes mentales asociadas a términos específicos, para 

denotar una idea concreta. Son construcciones abstractas pero específicas, que tiene que ver 

con los puntos más importantes de la temática a estudiar. 

 Palabras de enlace. Las palabras de enlace son las que nos permiten unir diversos conceptos 

y señalar el tipo de relación que hay entre ambos. Sirven de puentes entre uno y otro y 

marcan la secuencia de lectura del mapa conceptual. 

 Proposiciones. Las proposiciones son formulaciones verbales de una idea determinada, es 

decir, la puesta en relación de un concepto. Esto quiere decir que las proposiciones se 

construyen a partir de conceptos y palabras de enlace, como una oración. 

Según Novak, la falla del sistema educativo es que sólo fomenta un aprendizaje de recepción 

pasiva, el alumno no penetra en los significados, sólo repite. En cambio, a través de los mapas 

conceptuales, el estudiante se relaciona directamente con los conceptos, debe hacer asociaciones y 

ya no es un mero receptor pasivo. 

Los mapas conceptuales son larga y ampliamente aplicados en diversas técnicas de estudio y 

son reconocibles por su capacidad de síntesis, su jerarquización visual de la información y su facilidad 

para generar una estructura o una forma puntual de acuerdo al tema que se estudie. Se trata de una 

herramienta sumamente versátil. 

¿Para qué sirve un mapa conceptual? 

Los mapas conceptuales son herramientas de estudio y aprendizaje. Permiten organizar y 

representar las ideas de una manera diferente, visual, lo cual facilita y dinamiza el aprendizaje en 

comparación con un bloque de texto. 

Esto permite la generación rápida y creativa de ideas novedosas, de formas de interpretar el 

asunto y de comunicar de manera eficaz ideas muy complejas, que requerirían de mucho texto para 

enunciarse. 

Comúnmente, sin embargo, se considera que un mapa conceptual es un complemento y no un 

reemplazo de la lectura y de los métodos tradicionales de adquisición de conocimiento, o de 

expresión oral y escrita. 

¿Cómo se elabora un mapa conceptual? 

Para hacer un mapa conceptual se debe seguir los siguientes pasos: 
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a) Seleccionar. Una vez escogido el tema o texto a estudiar, se deben extraer de él los 

conceptos clave y las ideas centrales, que no deberán repetirse, y se hará una lista con ellos. 

Estos conceptos deben ser los grandes puntos focales del tema tratado. 

b) Agrupar. Luego se debe ordenar visualmente los conceptos obedeciendo a la proximidad o la 

relación evidente, formando conjuntos en los que a menudo algún concepto podrá repetirse: 

esos serán los conceptos más generales. 

c) Ordenar. Una vez obtenidos los conjuntos, se ordenará los conceptos dentro de cada uno 

desde el más general al más específico, o desde el más abstracto al más concreto, 

obteniendo una jerarquía. 

d) Representar. Se deben entonces dibujar los conceptos, encasillándolos en óvalos, recuadros 

o cualquier forma que permita visualizarlos mejor y comprender la jerarquía: los más 

generales serán más grandes, etc. 

e) Conectar. Una vez establecida y representada la jerarquía, se debe interconectar los 

conceptos, mediante enlaces que bien pueden ser flechas (indicando causalidad, 

pertenencia, etc.) o bien líneas sobre las cuales se pueden escribir las palabras de enlace 

que resulten necesarias. 

f) Comprobar. Una vez enlazado todo, se deben leer los enlaces como si fueran proposiciones y 

verificar que lo que dictan sea cierto, o sea el sentido de lo que hemos querido expresar 

mediante el mapa conceptual. En caso de no serlo, se deberá corregir el error. 

g) Reflexionar. Contemplando el mapa en su totalidad podemos reformular el conocimiento 

expresado y establecer las distintas relaciones entre los conceptos. 

Consejos para elaborar un mapa conceptual 

En un mapa conceptual, un «concepto» viene asociado a un conjunto de ideas, que se 

encuentran resumidas, sintetizadas o simplemente son evocadas. Estos «conceptos» se unirán a 

otros a través de flechas, corchetes, etc. Es importante tener en claro el significado de cada «unión», 

es decir, si expresan causalidad, referencia, o algún tipo de asociación no explicitado. 

No toda unión significa lo mismo en todos los mapas conceptuales y como generalmente son de uso 

privado, cada uno tiene en claro sus sentidos. Sin embargo, podemos usarlos para ciertas 

exposiciones, y todos los que vean un mapa conceptual deberán entender qué se quiere decir en 

ellos. 

Para que un mapa conceptual sea claro, debe estar organizado de manera tal que con tan sólo 

una breve mirada entendamos qué se quiere decir y qué conceptos involucran. Por lo tanto, los 

conceptos principales deben encontrarse en una parte preferencial del esquema (arriba, al costado; 

dependerá esto del ordenamiento que tenga el mismo). 

Por otra parte, los conceptos deben ser relevantes en el tema que estemos tratando, y no 

deben contener más de tres o cuatro palabras. No debemos incluir ideas que no sean relevantes y las 

conexiones deben ser claras. Es muy común ver en los mapas conceptuales de los alumnos un «mar 

de flechas», es decir, flechas que se cruzan en todos los sentidos y las direcciones. 

Para realizar un mapa conceptual se debe, en primera medida, leer todo el texto en el que 

nuestro mapa se basará. No es una buena idea ir haciendo un esquema a la par que leemos, ya que 
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el autor puede estar dando un ejemplo, o tan sólo es la antesala a otro tema más importante. Es una 

buena idea anotar las palabras claves en una hoja borrador al costado del texto, para luego unirlas 

una vez concluido todo el proceso. Los mapas conceptuales son sin duda una gran herramienta para 

cualquier estudiante. 

Se decidió entonces realizar un ejercicio extra clase, como el objetivo era que los estudiantes 

pudieran relacionar todos los conocimientos, el ejercicio extra clase se apoyó en todo el contenido 

conceptual de la asignatura impartido en clase. Los métodos a utilizar en el ejercicio fueron la 

investigación, la búsqueda bibliográfica, el trabajo independiente y la sistematización de la teoría. En 

ese sentido, los medios a revisar fueron el texto base de la asignatura y las notas de clase para poder 

concentrar el trabajo de autoaprendizaje y sistematización, con el menor riesgo de desviarse del 

objetivo del ejercicio extra clase.  

Los estudiantes debían identificar de todos aquellos contenidos que se encontraban en el libro 

de texto, los recibidos en clase y establecer las relaciones entre ellos en sus mapas conceptuales. De 

este modo todos los estudiantes partían de la misma cantidad de contenidos disponibles, pero no 

necesariamente elegirían exactamente los mismos contenidos a representar en los mapas 

conceptuales. Para la realización del ejercicio extra clase los estudiantes dispusieron de un mes 

calendario.  

En la evaluación se consideraron el contenido conceptual incluido en el mapa y las relaciones 

establecidas, el nivel de integración de los conocimientos esenciales, el grado de cumplimiento de los 

objetivos y la claridad de la comunicación de los resultados. En tal sentido, se orientó el ejercicio extra 

clase a los estudiantes mediante una explicación en clase. Se les entregó, además, una guía con los 

detalles de la misma. Los estudiantes realizaron los mapas conceptuales de forma independiente.  

Para valorar los resultados de la utilización de los mapas conceptuales en la actividad extra 

clase, se realizó una evaluación mediante encuestas cuyo objetivo fue evaluar los aspectos técnicos 

(facilidad de uso) y los aspectos pedagógicos (aprendizaje facilitado). Las preguntas realizadas fueron 

de dos tipos: 

¿Qué tan fácil fue la construcción de los mapas? ¿Ayudó a entender el curso y les gustó a los 

estudiantes? Adicionalmente se les preguntó el tiempo empleado para desarrollar el ejercicio extra 

clase. 

Los resultados arrojaron la aceptación de los estudiantes ante la tarea realizada ya que con 

mucha más rapidez pudieron sintetizar, comprender y memorizar los contenidos estudiados. Para 

validar la efectividad de la construcción de mapas conceptuales en el desarrollo del aprendizaje 

significativo de los estudiantes se utilizó el método experimento verdadero. 

En la comparación realizada entre el grupo de control y el experimental se pudo comprobar el 

significativo avance en los resultados del aprendizaje que mostró el grupo experimental. Esto 

evidencia que, con la construcción del mapa conceptual, se logró un mayor dominio del contenido, 

carácter consciente, solidez, nivel de generalización y flexibilidad y su transferibilidad en el 

aprendizaje de los estudiantes. 

El análisis valorativo de los resultados obtenidos en cada uno de los instrumentos, empleados 

para la factibilidad de la propuesta, revelan que el mapa conceptual elaborado es efectivo para 
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promover un aprendizaje significativo en los estudiantes y para la solución del problema científico 

planteado.  

El despertar en el amor a las ciencias, la creatividad por parte de los estudiantes y su 

implicación en el proceso de aprendizaje se hace evidente también en la participación destacada de 

estos en los diferentes eventos científicos que se realizan en el centro. Además, en el creciente 

porciento de estudiantes que se inclinan a estudiar carreras propias de ciencias como la Ingeniería 

Química y también la licenciatura en la asignatura lo que demuestra su interés en continuar los pasos 

de sus profesores. 

CONCLUSIONES 

Como resultado de este trabajo se constató la utilidad de los mapas conceptuales para aportar 

al estudiante una visión lógica, global, jerárquica e interrelacionada de los contenidos de la asignatura 

Química orgánica y a su vez permitir al profesor identificar los errores y dificultades que presentan los 

estudiantes en tal sentido.  

Este trabajo favoreció el desarrollo de una habilidad conformadora del desarrollo de la 

personalidad: la búsqueda de información. La verificación mediante la encuesta reportó un consenso 

obvio sobre el ejercicio con los mapas conceptuales. Esta fue encontrada interesante y ayudó a 

entender la asignatura. 
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