Lic. Giornaldo Vega Tamayo
vegatamayogiornalgo@gmail.com
https://orcid.org/0009-0009-8792-8226

Licenciado en Educacién. Categoria de Docente Especialista en la

: L .’ ESBEC: “Victor Ivanovich Patzaiev” del municipio Niceto Pérez,
>>RE r A M E<< Guantanamo.
o
;8

' 4 Revista Electronica Lic. Katiuska Silva Lopez

/L & - Mejora Educativa katiuskasilva@nauta.cu
VYA https://orcid.org/0009-0005-0623-8531

3k
e

v

CAmo citar este texto:

Vega Tamayo, G., Silva Lopez, K. (2025). Multimedia para mejorar el trabajo preventivo del Profesor Guia con los
educandos de Secundaria Basica. REME. No. 1, Vol. I. Marzo, 2025. Pp. 48-57. APC, Filial Guantanamo. Direccion
Provincial de Educacion Guantanamo. URL disponible en: https://zenodo.org/communities/cespe
https://doi.org/10.5281/zenod0.14978075

Recibido: 30 de enero de 2024
Aceptado: 15 de agosto de 2024

Publicado: marzo de 2025

Indexado y Catalogado por:

1 z00 Ofoven

pu

- CaEE

oodgle i

[=]

f&'}ﬂ
Pt [m]

48

[=].3


mailto:vegatamayogiornalgo@gmail.com
mailto:katiuskasilva@nauta.cu
https://zenodo.org/communities/cespe
https://doi.org/10.5281/zenodo.14978075

Articulo de REME
Original. Resultado de investigacién

MULTIMEDIA PARA MEJORAR EL TRABAJO PREVENTIVO DEL PROFESOR
GUIA CON LOS EDUCANDOS DE SECUNDARIA BASICA

MULTIMEDIA TO IMPROVE THE PREVENTIVE WORK OF THE GUIDE TEACHER WITH THE
STUDENTS OF BASIC SECONDARY SCHOOL

Lic. Giornaldo Vega Tamayo
Licenciado en Educacién

ESBEC: Victor lvanovich Patzaiev
https://orcid.org/0009-0009-8792-8226
vegatamayogiornalgo@gmail.com

Lic. Katiuska Silva Lépez

Licenciada en Educacién

ESBEC: Victor lvanovich Patzaiev
https://orcid.org/0009-0005-0623-8531
katiuskasilva@nauta.cu

Correspondencia: vegatamayogiornalgo@gmail.com

RESUMEN

El presente articulo propone trabajo mejorar el trabajo preventivo del profesor guia de secundaria
bésica a través de la mediacion de herramientas TiC’s. La intensién que se persigue es perfeccionar
y fortalecer al profesor guia hacia la solucidn de los problemas que se presentan en la esfera del
trabajo preventivo en las Secundaria Basica del municipio Niceto Pérez Garcia, con énfasis a la
atencion de los adolescentes. Se obtiene como principal resultado la Multimedia (Asegurando Futuro)
para la superacién del profesor guia en el trabajo preventivo con el educando de la ESBEC: “Victor
Ivanovich Patzaiev”, con la cual se logra integralidad, en aseguramiento de una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad que contribuye de forma segura a la relacion: escuela, familia, comunidad y la

formacion integral del educando.

Palabras clave: trabajo preventivo, labor preventiva, multimedia

Abstract

This article proposes to improve the preventive work of the secondary school teacher through the
mediation of TIC’s tools. The intention is to improve and strengthen the teacher in solving the
problems that arise in the sphere of preventive work in the Secondary School of the Niceto Pérez
Garcia municipality, with emphasis on the care of adolescents. The main result is Multimedia
(Ensuring the Future) for the improvement of the teacher in the preventive work with the student of the
ESBEC: "Victor Ivanovich Patzaiev", with which comprehensiveness is achieved, ensuring an
inclusive, equitable and quality education that contributes safely to the relationship: school, family,

community and the comprehensive training of the student.

Keywords: preventive work, preventive labor, multimedia

INTRODUCCION
Los mapas conceptuales constituyen un instrumento a través del cual diferentes conceptos y
sus relaciones pueden ser facilmente representados. En ellos, los conceptos guardan entre si un

orden jerarquico y estan unidos por lineas identificadas por palabras que establecen la relacion que
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existe entre ellos. Son, ademas, una herramienta Util en el ambito de las ciencias y ayudan a
establecer conexiones entre materias, ofrecen ademas un método visual para ayudar a los
estudiantes a organizar su propio pensamiento.

Los mapas conceptuales tienen caracteristicas y condiciones propias de su construccion que
los convierten en un procedimiento Util para favorecer el aprendizaje significativo: significacién no
arbitraria, sustantiva y no literal de nuevos conocimientos en la estructura cognitiva; esfuerzo
intencionado para relacionar nuevos conocimientos con conceptos de mayor orden, mas inclusivos en
la estructura cognitiva; aprendizaje relacionado con experiencias, hechos u objetos; compromiso
afectivo para relacionar los nuevos conocimientos con lo aprendido anteriormente.

La generalizacién, integracién y la aplicacion de fundamentos, conceptos y leyes de la Quimica
Organica constituye, en general, una problematica para los estudiantes que reciben esta materia. La
disciplina Quimica Orgéanica que se imparte el duodécimo grado del preuniversitario, se ha
caracterizado por desarrollar un trabajo metodol6gico encaminado a un constante perfeccionamiento
en base a su contribucién a la educacién integral de los educandos, segun e su disefio curricular, a la
dinamica del proceso de ensefianza aprendizaje y a las dificultades detectadas en los estudiantes
respecto a la adquisicion de conocimientos y su aplicacion.

Los estudios realizados demuestran que los resultados alcanzados por los estudiantes son
insuficientes en la integracion y generalizacion de los contenidos teéricos y practicos de la Quimica
Organica. Lo anterior esta referido a la adquisicién y aplicacion de los conceptos mas importantes de
esta disciplina, en el desarrollo de la misma y en su vinculo con otras asignaturas, asi como el
insuficiente desarrollo de métodos que estimulen la actividad cognitiva y desarrollen el pensamiento
I6gico.

Al tener en cuenta la necesidad de desarrollar un aprendizaje efectico que permita la
generalizacion y aplicacion de los conceptos fundamentales en el estudio de las sustancias y su
relacion estructura-propiedad-aplicacion se plantea el siguiente problema cientifico: ¢ Cédmo contribuir
a un aprendizaje significativo en la Quimica Organica a través de la confeccibn de mapas
conceptuales en el IPVCE José Maceo Grajales?

De esta manera el objeto de estudio le constituyd el proceso de ensefianza- aprendizaje de la
Quimica Organica. El campo de accion es el aprendizaje de la Quimica Organica en el IPVCE José
Maceo Grajales. Por lo que, en el presente trabajo el objetivo es: Disefar actividades extra clases que
estimulen la realizacion de mapas conceptuales por parte de los estudiantes con el fin de favorecer el

aprendizaje significativo.

Referentes tedricos

El origen de los mapas conceptuales se encuentra en los trabajos que Novak, (1984); que
realizd a partir de la Teoria del Aprendizaje Significativo de Ausubel y otros. A partir del modelo de
Ausubel, (1978); Novack cred la técnica de los mapas conceptuales y lo presentd como una
estrategia, método y recurso esquematico sencillo pero poderoso para ayudar a los estudiantes a
organizar los materiales de aprendizaje.

Por su utilidad y versatilidad, los mapas conceptuales han tenido un uso extendido en la

ensefianza de la Quimica. En uno de ellos, Chamizo, (1995); considerd los mapas conceptuales, en la
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ensefianza y la evaluacion de la Quimica, instrumentos de aprendizaje para el alumno e instrumentos
de evaluacion para el profesor en tres categorias: para completarlos, para evidenciar el grado de
avance a lo largo del tiempo, al repetir la construccion del mapa conceptual tiempo después y para
identificar el tipo de relaciones que los alumnos establecen los conceptos.

Luego, concluyé que cualquiera de estas formas permite, en el momento de la evaluacion, que
el alumno integre sus conocimientos haciendo de la evaluacién también un acto de aprendizaje. En
otro trabajo, Parolo y otros, (2004); afirmaron que los mapas conceptuales son facilitadores del
aprendizaje significativo, se basan en las relaciones entre ideas y permiten usar lo que ya se conoce
mientras se aprende una idea nueva.

Ellos aplicaron mapas conceptuales con el objetivo de mejorar la calidad de la ensefianza
universitaria, en la Universidad Nacional del Comahue, con los alumnos del primer afio de la carrera
de licenciatura en Saneamiento y Proteccién Ambiental que cursaban la unidad “Soluciones” de la
asignatura Quimica |. Al término de su investigacién, observaron que en los mapas conceptuales
realizados antes del tratamiento del tema en clase se evidencio falta de experiencia en el uso de esta
herramienta.

Por otra parte, Reyes (2005); destacaron la importancia de los mapas conceptuales y sugirieron
que el uso de mapas conceptuales en quimica incrementa las conexiones entre los conceptos propios
del area y mejora los enlaces con otras areas. Ellos desarrollaron un material que aprovecha el uso
de mapas conceptuales con los cuales el estudiante dirige su atencién a un nimero de ideas en las
que deben concentrarse.

Mientras que Tovar Galvez, (2009); present6 algunas de las aplicaciones que se dan a los
mapas conceptuales, dirigidas a la autoevaluacion de aspectos conceptuales de la Quimica. En su
trabajo utiliz6 el mapa conceptual como un medio para evidenciar los esquemas iniciales y
construcciones conceptuales de los estudiantes a través de un curso de quimica general.

Jofré, (2014); implementé el uso de mapas conceptuales en diferentes modalidades en la
asignatura Bioquimica para Bioingenieria, como experiencia piloto para uso en diferentes asignaturas
del area de las ciencias bioldgicas. Luego concluyé que la mayoria de los estudiantes consideré
positiva la experiencia, lo cual indica que los mapas conceptuales facilitan establecer relaciones entre
conceptos, su memorizacion y aprendizaje, a la vez que sugieren una amplia y positiva potencialidad
del recurso en el aula.

En Cuba se reportan numerosas experiencias respecto al uso de mapas conceptuales
vinculados con el proceso de ensefianza aprendizaje de la Quimica. Asi, Bravo y Vidal mostré la
utilizacion del mapa conceptual como estrategia didactica en los distintos momentos del proceso de
ensefianza-aprendizaje del tema de disoluciones en la asignatura de Quimica General.

Por otro lado, Gonzélez y Area, (2008); diagnosticaron la situaciéon en relacién con la
preparacion para enfrentar el estudio, en los estudiantes de nuevo ingreso a la carrera de quimica de
la Universidad de La Habana a través de mapas conceptuales. Igualmente, Torres y Castro, (2009);
propusieron alternativas que contribuyen a la evaluacion educativa mediante el uso de mapas
conceptuales en la evaluacion final del laboratorio de Quimica General de la carrera de Radioquimica.

Del mismo modo, Pérez y Torres, (2009); utilizaron mapas conceptuales como estrategia
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didactica para mejorar la comprension del contenido de Quimica General en el alumnado de
Tecnologia de la Salud. Como resultado de su investigacion observaron que el desarrollo de la
asignatura mediante el uso de mapas conceptuales contribuyd a un mejor aprovechamiento de la
misma por parte del alumnado. Posteriormente, Pérez describié similares resultados del mismo
trabajo

Gonzalez Garcés, (2016); investigaron la implementacion de mapas conceptuales en la
Quimica Organica a través del seminario, obteniendo resultados satisfactorios y vinculando la

disciplina Quimica Organica con la préactica profesional del Radioquimico.

METODOLOGIA
Con el objetivo diagnosticar el estado del aprendizaje de la Quimica Organica, se seleccioné
una muestra intencional conformada por 34 estudiantes que pertenecen al grupo 12mo 6. A los cuales
se les aplicé una prueba pedagégica de diagnéstico a los estudiantes. Para determinar el estado
actual del problema objeto de investigacidn se determinaron los siguientes indicadores:
1. Dominio de habilidades y conocimientos que poseen los estudiantes.
2. Significacion del aprendizaje.

3. Vivencial y experiencial.

El resultado general de los instrumentos aplicados en el diagnéstico dejé evidencia de las
siguientes dificultades: No se condiciona un pensamiento reflexivo y creativo que permita al educando
llegar a la esencia de lo que estudia, mediante el establecimiento de relaciones y aplicaciones del
contenido con la practica de la vida diaria, de modo que dé soluciones a los problemas de ambito
escolar, familiar y comunitario, para que posteriormente puedan extenderlo a la sociedad en general.

Para dar cumplimiento al objetivo de este trabajo, se planteé como estrategia didactica disefiar
una actividad extra clase con el objetivo de que los estudiantes pudieran identificar y relacionar los
conocimientos de la asignatura. Debian, ademas, identificar los conceptos y categorias, y establecer

las relaciones entre ellos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como los estudiantes del duodécimo grado del IPVCE José Maceo Grajales no habian recibido
ninguna preparacién sobre la construccién y utilizacién de los mapas conceptuales los estudiantes no
tenian dominio de esta herramienta. De esta manera los estudiantes debian aprender por si solos a
construir mapas conceptuales, asi que se realizé en primer lugar una conferencia para dar a conocer
a los mismos qué son los mapas mentales y cuéles son los pasos a tener en cuenta para su

confeccion.

¢ Qué es un mapa conceptual?

Los mapas conceptuales son esquemas, representaciones graficas de varias ideas
interconectadas, que se confeccionan utilizando dos elementos: conceptos (o frases breves, cortas) y
uniones o enlaces. Los mapas conceptuales son herramientas muy Utiles para cualquier persona que

desee estudiar o realizar exposiciones. Su utilidad es indiscutida y son, junto a las reglas memo-
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técnicas, una de las formas mas practicas para interiorizar contenidos.

El mapa conceptual es una técnica de sintesis temética o método de estudio, utilizado
frecuentemente por estudiantes, y que consiste en la esquematizacion visual de los conceptos clave
del tema que se busca aprender. Los conceptos se escriben de acuerdo a un orden jerarquico y se
conectan entre si mediante lineas y palabras de enlace, creando asi un verdadero mapa de
relaciones.

Esta herramienta fue desarrollada en 1960, a raiz de las teorias en torno al aprendizaje y la
adquisicion de conocimiento de David Ausubel, y en 1970 fue implementado exitosamente por Joseph
Novak, (1984); seguin quien todo mapa conceptual comprende los siguientes elementos:

= Conceptos. Los conceptos son imagenes mentales asociadas a términos especificos, para
denotar una idea concreta. Son construcciones abstractas pero especificas, que tiene que ver
con los puntos mas importantes de la tematica a estudiar.

= Palabras de enlace. Las palabras de enlace son las que nos permiten unir diversos conceptos
y sefialar el tipo de relacion que hay entre ambos. Sirven de puentes entre uno y otro y
marcan la secuencia de lectura del mapa conceptual.

= Proposiciones. Las proposiciones son formulaciones verbales de una idea determinada, es
decir, la puesta en relacién de un concepto. Esto quiere decir que las proposiciones se

construyen a partir de conceptos y palabras de enlace, como una oracion.

Segun Novak, la falla del sistema educativo es que sélo fomenta un aprendizaje de recepcion
pasiva, el alumno no penetra en los significados, solo repite. En cambio, a través de los mapas
conceptuales, el estudiante se relaciona directamente con los conceptos, debe hacer asociaciones y
ya no es un mero receptor pasivo.

Los mapas conceptuales son larga y ampliamente aplicados en diversas técnicas de estudio y
son reconocibles por su capacidad de sintesis, su jerarquizacién visual de la informacién y su facilidad
para generar una estructura o una forma puntual de acuerdo al tema que se estudie. Se trata de una
herramienta sumamente versatil.

¢Para qué sirve un mapa conceptual?

Los mapas conceptuales son herramientas de estudio y aprendizaje. Permiten organizar y
representar las ideas de una manera diferente, visual, lo cual facilita y dinamiza el aprendizaje en
comparacién con un bloque de texto.

Esto permite la generacion rapida y creativa de ideas novedosas, de formas de interpretar el
asunto y de comunicar de manera eficaz ideas muy complejas, que requeririan de mucho texto para
enunciarse.

Comunmente, sin embargo, se considera que un mapa conceptual es un complemento y no un
reemplazo de la lectura y de los métodos tradicionales de adquisicion de conocimiento, o de

expresion oral y escrita.

¢,Como se elabora un mapa conceptual?

Para hacer un mapa conceptual se debe seguir los siguientes pasos:
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a) Seleccionar. Una vez escogido el tema o texto a estudiar, se deben extraer de él los
conceptos clave y las ideas centrales, que no deberan repetirse, y se hara una lista con ellos.
Estos conceptos deben ser los grandes puntos focales del tema tratado.

b) Agrupar. Luego se debe ordenar visualmente los conceptos obedeciendo a la proximidad o la
relacién evidente, formando conjuntos en los que a menudo algln concepto podra repetirse:
esos seran los conceptos mas generales.

c) Ordenar. Una vez obtenidos los conjuntos, se ordenara los conceptos dentro de cada uno
desde el mas general al mas especifico, o desde el mas abstracto al mas concreto,
obteniendo una jerarquia.

d) Representar. Se deben entonces dibujar los conceptos, encasillandolos en 6évalos, recuadros
0 cualquier forma que permita visualizarlos mejor y comprender la jerarquia: los mas
generales seran mas grandes, etc.

e) Conectar. Una vez establecida y representada la jerarquia, se debe interconectar los
conceptos, mediante enlaces que bien pueden ser flechas (indicando causalidad,
pertenencia, etc.) o bien lineas sobre las cuales se pueden escribir las palabras de enlace
que resulten necesarias.

f) Comprobar. Una vez enlazado todo, se deben leer los enlaces como si fueran proposiciones y
verificar que lo que dictan sea cierto, 0 sea el sentido de lo que hemos querido expresar
mediante el mapa conceptual. En caso de no serlo, se debera corregir el error.

g) Reflexionar. Contemplando el mapa en su totalidad podemos reformular el conocimiento

expresado y establecer las distintas relaciones entre los conceptos.

Consejos para elaborar un mapa conceptual

En un mapa conceptual, un «concepto» viene asociado a un conjunto de ideas, que se

encuentran resumidas, sintetizadas o simplemente son evocadas. Estos «conceptos» se uniran a
otros a través de flechas, corchetes, etc. Es importante tener en claro el significado de cada «unién»,
es decir, si expresan causalidad, referencia, o algun tipo de asociacion no explicitado.
No toda unién significa lo mismo en todos los mapas conceptuales y como generalmente son de uso
privado, cada uno tiene en claro sus sentidos. Sin embargo, podemos usarlos para ciertas
exposiciones, y todos los que vean un mapa conceptual deberan entender qué se quiere decir en
ellos.

Para que un mapa conceptual sea claro, debe estar organizado de manera tal que con tan sélo
una breve mirada entendamos qué se quiere decir y qué conceptos involucran. Por lo tanto, los
conceptos principales deben encontrarse en una parte preferencial del esquema (arriba, al costado;
dependera esto del ordenamiento que tenga el mismo).

Por otra parte, los conceptos deben ser relevantes en el tema que estemos tratando, y no
deben contener mas de tres o cuatro palabras. No debemos incluir ideas que no sean relevantes y las
conexiones deben ser claras. Es muy comdn ver en los mapas conceptuales de los alumnos un «mar
de flechas», es decir, flechas que se cruzan en todos los sentidos y las direcciones.

Para realizar un mapa conceptual se debe, en primera medida, leer todo el texto en el que

nuestro mapa se basara. No es una buena idea ir haciendo un esquema a la par que leemos, ya que
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el autor puede estar dando un ejemplo, o tan solo es la antesala a otro tema mas importante. Es una
buena idea anotar las palabras claves en una hoja borrador al costado del texto, para luego unirlas
una vez concluido todo el proceso. Los mapas conceptuales son sin duda una gran herramienta para
cualquier estudiante.

Se decidié entonces realizar un ejercicio extra clase, como el objetivo era que los estudiantes
pudieran relacionar todos los conocimientos, el ejercicio extra clase se apoy6 en todo el contenido
conceptual de la asignatura impartido en clase. Los métodos a utilizar en el ejercicio fueron la
investigacion, la busqueda bibliogréfica, el trabajo independiente y la sistematizacién de la teoria. En
ese sentido, los medios a revisar fueron el texto base de la asignatura y las notas de clase para poder
concentrar el trabajo de autoaprendizaje y sistematizacién, con el menor riesgo de desviarse del
objetivo del ejercicio extra clase.

Los estudiantes debian identificar de todos aquellos contenidos que se encontraban en el libro
de texto, los recibidos en clase y establecer las relaciones entre ellos en sus mapas conceptuales. De
este modo todos los estudiantes partian de la misma cantidad de contenidos disponibles, pero no
necesariamente elegirian exactamente los mismos contenidos a representar en los mapas
conceptuales. Para la realizacion del ejercicio extra clase los estudiantes dispusieron de un mes
calendario.

En la evaluacién se consideraron el contenido conceptual incluido en el mapa y las relaciones
establecidas, el nivel de integracion de los conocimientos esenciales, el grado de cumplimiento de los
objetivos y la claridad de la comunicacion de los resultados. En tal sentido, se orienté el ejercicio extra
clase a los estudiantes mediante una explicacién en clase. Se les entreg6, ademas, una guia con los
detalles de la misma. Los estudiantes realizaron los mapas conceptuales de forma independiente.

Para valorar los resultados de la utilizacion de los mapas conceptuales en la actividad extra
clase, se realiz6 una evaluacion mediante encuestas cuyo objetivo fue evaluar los aspectos técnicos
(facilidad de uso) y los aspectos pedagdgicos (aprendizaje facilitado). Las preguntas realizadas fueron
de dos tipos:

¢, Qué tan facil fue la construccion de los mapas? ¢Ayudé a entender el curso y les gusto a los
estudiantes? Adicionalmente se les preguntd el tiempo empleado para desarrollar el ejercicio extra
clase.

Los resultados arrojaron la aceptacion de los estudiantes ante la tarea realizada ya que con
mucha més rapidez pudieron sintetizar, comprender y memorizar los contenidos estudiados. Para
validar la efectividad de la construccién de mapas conceptuales en el desarrollo del aprendizaje
significativo de los estudiantes se utilizé el método experimento verdadero.

En la comparacion realizada entre el grupo de control y el experimental se pudo comprobar el
significativo avance en los resultados del aprendizaje que mostrd el grupo experimental. Esto
evidencia que, con la construccion del mapa conceptual, se logr6 un mayor dominio del contenido,
cardcter consciente, solidez, nivel de generalizacién y flexibilidad y su transferibilidad en el
aprendizaje de los estudiantes.

El andlisis valorativo de los resultados obtenidos en cada uno de los instrumentos, empleados

para la factibilidad de la propuesta, revelan que el mapa conceptual elaborado es efectivo para
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promover un aprendizaje significativo en los estudiantes y para la solucién del problema cientifico
planteado.

El despertar en el amor a las ciencias, la creatividad por parte de los estudiantes y su
implicacion en el proceso de aprendizaje se hace evidente también en la participacion destacada de
estos en los diferentes eventos cientificos que se realizan en el centro. Ademas, en el creciente
porciento de estudiantes que se inclinan a estudiar carreras propias de ciencias como la Ingenieria
Quimica y también la licenciatura en la asignatura lo que demuestra su interés en continuar los pasos

de sus profesores.

CONCLUSIONES

Como resultado de este trabajo se constaté la utilidad de los mapas conceptuales para aportar
al estudiante una vision logica, global, jerarquica e interrelacionada de los contenidos de la asignatura
Quimica organica y a su vez permitir al profesor identificar los errores y dificultades que presentan los
estudiantes en tal sentido.

Este trabajo favorecid el desarrollo de una habilidad conformadora del desarrollo de la
personalidad: la busqueda de informacion. La verificacién mediante la encuesta reportd un consenso
obvio sobre el ejercicio con los mapas conceptuales. Esta fue encontrada interesante y ayudd a

entender la asignatura.
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